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Le travail social en lien avec le sans-abrisme et la trés grande précarité a connu
divers développements, restant méconnus du fait de l'invisibilité tant du public

concerne que des professions associées. De ce fait, les pratiques restent a
deécouvrir par de nombreux acteurs alors qu'elles sont mises en ceuvre depuis
longtemps dans certains centres, tels que ['ASBL Comme Chez Nous créée
en 1995. Cet ouvrage propose au lecteur de partager un modéle, celui dun
accueilpagnement, qui se décline selon plusieurs axes d'intervention, dont les
innovations sociales associees sont présentées. Il s'agit, d’un chapitre a [‘autre,
de faire dialoguer l'expertise construite au cours des 25 derniéres années avec
les développements récents en matiere de recherche.
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AVANT-PROPOS
Sophie Crapez, directrice, ASBL Comme Chez Nous

Le travail réalisé auprés des personnes en situation de sans-abrisme est dans
I’ensemble invisible et méconnu. Face & ce constat, nous souhaitions réaliser
depuis longtemps un ouvrage qui permette a la fois de mettre en valeur ce qui est
fait, mais aussi de I’expliquer, tout en rendant compte de sa complexité. Déja, il
s’agit bien d’un travail, de métiers, méme si les bénévoles restent présents. Dans
tous les cas, il s’agit d’étre professionnels, car c’est cela qui permet de pérenniser
les trajectoires des personnes dans leur éloignement du sans-abrisme : il s’agit,
métaphoriquement, d’apprendre a pécher par elles-mémes 4 ces personnes, plutét
que de leur donner du poisson chaque jour sans aucun apprentissage. On parle
donc d’accompagnement plutdt que d’aide, car nous souhaitons contribuer a
remettre la personne en mouvement vers un mieux-étre, une amélioration de sa
situation sur le long terme.

Pour traiter ce sujet, nous avons congu cet ouvrage comme une aventure
collective. Ce n’est donc pas le témoignage d’un point de vue unique, mais bien
une multitude de voix qui composent ce livre. Il y a les voix du présent, avec la
participation directe des travailleurs sociaux a la co-construction de I’ouvrage. Il y
a les voix du passé, pour rendre compte de ’histoire du secteur et de Comme Chez
Nous. Il y a les voix expertes permettant de prendre du recul, autrement, sur des
thématiques ciblées. Il y a aussi les facilitatrices et le facilitateur de voix qui ont
pris la plume « au nom de » tout en apportant la touche de leur regard.

Cette aventure a pour point d’ancrage I’ASBL Comme Chez Nous, qui
féte ses 25 ans cette année. Il ne s’agit donc pas d’un catalogue de toutes les
pratiques existantes, mais bien de la présentation détaillée de notre approche dite
« & 360 degrés », car nous avons la conviction qu’elle est 4 méme de contribuer
efficacement et durablement a transformer la vie des personnes en situation de
sans-abrisme et de trés grande précarité. L’ASBL Comme Chez Nous combine
’accueil et I’insertion a partir du travail de terrain et voit le logement — ou plutdt
son absence — comme une problématique parmi d’autres. C’est approcher ’action
sociale comme un modeéle de prévention multiniveaux, ¢’est soutenir 1’autonomie,
c’est objectiver aussi nos pratiques et notre impact social par ’exercice de la
recherche-action.

Nous souhaitons que cet ouvrage circule le plus largement possible auprés
de ’ensemble des acteurs de la lutte contre le sans-abrisme et la précarité, des
futurs professionnels choisissant le métier de travailleur social, maus aussi du
grand public intéressé par ces questions.



Enfin, nous souhaitons saluer la ténacité et I’important travail d’écriture et
d’édition de Stéphanie Cassilde, qui a réussi a faire aboutir cet ouvrage en période
de pandémie et alors qu’elle assumait de facto un réle opérationnel de gestion de
crise.




